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Introducao: A nossa Politica de Parceiros Responsaveis

2022 Politica de Parceiros Responsdveis

A nossa Politica de Parceiros Responsdveis (PPR) e os seus Principios
Fundamentais representam o nosso compromisso com negocios
responsdveis, transparentes e sustentdveis. Este compromisso

estd no centro da Unilever Compass, a nossa estratégia de
negdcios, que estabelece como vamos proporcionar um
desempenho superior, sendo um negdcio orientado para o futuro.
A estratégia Compass explica também o nosso modelo projetado
para oferecer valor a todas as partes interessadas. Sabemos que
ndo podemos fazer isto sozinhos: estamos comprometidos em
trabalhar em parceria.

A nossa PPR descreve o que a Unilever exige dos parceiros para
que possamos fazer negdcios juntos de forma responsdvel. Esta
vers@o de 2022 da nossa PPR substitui quer a nossa Politica de
Fornecimento Responsdvel (PFR), de 2017, como a nossa Politica de
Parceiros Comerciais Responsdveis (PPCR), também de 2017. Esta
Politica foi elaborada para construir negdcios mais resilientes,
indo além de um modelo de conformidade para um processo

de melhoria continua. Esta abordagem reconhece a natureza
evolutiva dos nossos parceiros e cadeias de valor, enquanto
impulsiona o crescimento dos negdécios e melhora os resultados
para as pessoas e o planeta.

Os nossos parceiros comerciais abrangem fornecedores de materiais

e de todos os tipos de servigos, incluindo agéncias criativas e de
media, assim como os nossos distribuidores e clientes. Procuramos
trabalhar com aqueles que se comprometem a alcangar os
Principios Fundamentais da nossa PPR, dentro dos seus préprios
negdcios e através das suas cadeias de valor.

Garantindo os direitos humanos e comprometidos com a luta
contra a corrupgéo

De acordo com os Principios das Nac¢oes Unidas sobre Negdcios

e Direitos Humanos, que incorporamos em todos os nossos
negdcios, estamos comprometidos com o respeito pelos direitos
humanos reconhecidos internacionalmente. Baseamos os nossos
compromissos e politicas de direitos humanos, incluindo os
Principios Fundamentais de nossa PPR, na Carta Internacional
dos Direitos Humanos e nos principios relativos aos direitos
fundamentais estabelecidos na Declara¢do sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho da Organizagdo Internacional
do Trabalho. Apoiamos as Diretrizes da OCDE para Empresas
Multinacionais.

Estamos a conduzir aimplementagéo prdtica do respeito pelos
direitos humanos através de processos de diligéncia prévia,
incluindo novos requisitos de sistema de gestéo no dmbito da
nossa PPR.

Estamos comprometidos em fazer negécios com integridade,
demonstrando consistentemente altos padrdes globais e
combatendo a corrupgdo em todas as suas formas. Esperamos
gue 0s NOSSOs parceiros comerciais cumpram os nossos valores e
principios.
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Protegendo e preservando o meio ambiente

Estamos comprometidos em conduzir os negdécios através de uma
P abordagem que abraca a sustentabilidade e aumenta o nosso
Parceiros impacto positivo sobre o meio ambiente. Isto inclui a gestéo
Responsdveis das nossas operagdes, o suprimento, fabrico e distribuigéo

dos nossos produtos e o fornecimento de servicos, de forma

a proteger e preservar o meio ambiente. Os nossos Principios
Fundamentais para o Planeta alinham-se com as dreas onde a
Unilever tem a maior oportunidade de minimizar os impactos
negativos e maximizar o impacto positivo. Aqui abordamos a
sustentabilidade ambiental holistica, com énfase no clima, dgua,
residuos, biodiversidade, ndo desmatamento e ndo utilizagdo de
pldstico.

Estamos comprometidos em trabalhar com os nossos parceiros
comerciais para alcangar os Principios Fundamentais da nossa

PPR e reconhecemos as nossas proprias responsabilidades dentro
disto. Também entendemos que o compromisso para com

a nossa PPR depende de mais do que cooperag@o com 0s Nn0ssos
parceiros comerciais: requer um esforco completo de toda a
industria. A nossa ambicdo é que a Unilever e os seus parceiros
comerciais viabilizem essa colaborag¢do e mudancga.
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Willem Uijen Kim Morgan-Verlaque Conny Braams
Director de Diretor de Integridade Diretor da
Aquisicoes Empresarial Divisao Digital e

Comercial
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Introducdo Principios Fundamentais

Requisitos Comunicagédo de violagoes Anexo

Os diferentes elementos da nossa PPR

Cada Principio Fundamental da nossa PPR
fornece orientacgdo sobre o que a Unilever
espera dos seus parceiros comerciais
responsdveis e sustentdveis.

Requisitos Obrigatdrios: Os requisitos
minimos que deve cumprir para ser
um parceiro de negdcios da Unilever.

Sistemas de Gestdo Obrigatdrios: As
politicas, processos e procedimentos que
deve ter em vigor e implementar a

fim de alcancar e manter os Requisitos
Obrigatdrios. O tipo e complexidade dos
sistemas de gestio necessdrios
dependerd do tamanho, tipo e perfil de
risco do seu negédcio, considerando a
gravidade do impacto desses riscos.

Requisitos Obrigatdrios Futuros: Estes sdo
requisitos que ainda néo s@o obrigatdrios
para fazer negdcios connosco, mas que
serd@o obrigatdrios no futuro. Incluimos
estas exigéncias aqui para avisd-lo com
antecedéncia, pois reconhecemos que
alcancd-las pode levar tempo. O nosso
cronograma para implementar estes
requisitos, e a quem eles se aplicam,

pode ser encontrado em https://www.
unilever-supplier/. Atualizaremos estas

informagdes & medida que trabalharmos
juntos para a implementagéo, para que os
prazos possam mudar e ser reduzidos ou
ampliados.

Principais Prdticas: Estes sdo exemplos
das prdticas para as quais as empresas
podem trabalhar como parte de uma
melhoria continua.

Os Principios Fundamentais da nossa
PPR estdio organizados em trés pilares
principais:

+ Etica e Integridade Empresarial
o Direitos Humanos
« Planeta

Reconhecemos que estes trés pilares
estéo cada vez mais interligados e
interdependentes, por isso, é necessdrio
considerd-los em conjunto para cumprir os
requisitos.

Quando o seu contrato ou especificacdo de
produto com a Unilever incluir um requisito

Orientacdo de Implementacao

Espera-se que determine e assuma
aresponsabilidade pelos passos
necessdArios para que a sua organizagdo
possa cumprir os Requisitos Obrigatdrios
da nossa PPR. O Guia de Implementac¢do
fornecer-lhe-d exemplos de medidas
eficazes, bem como informagodes
adicionais para ajudd-lo a alcancar e
manter os Requisitos Obrigatdrios exigidos
pela Unilever. Esta orientagdo deve ser
lida em conjunto & nossa PPR.

com padréo mais elevado do que a nossa PPR,

esse padrdo terd preferéncia sobre a nossa
PPR.

Como parceiro comercial da Unilever,
existem certos paises para os quais
pode fornecer bens ou servicos, ou fazer
negdcios, que exigem que cumpra
normas obrigatdérias adicionais e
especificas ou que cumpra outras
obrigagoes legais relacionadas com a
Integridade e Etica nos Negdcios,
Direitos Humanos e o Planeta. Estes
requisitos adicionais e obrigag¢des legais
também devem ser cumpridos como
Requisitos Obrigatérios da nossa PPR.
Estas exigéncias e obrigacdes estdo
estabelecidas no nosso documento Guia
de Implementacdo, que acompanha

a nossa PPR.
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Requisitos — Comunicacdo de violagdes — Anexo

A quem se aplica a nossa PPR?

Quem esta no escopo da nossa PPR?

Todos os fornecedores ‘Nivel 1,
definidos como aqueles que s@o

contratados pela Unilever para o
fornecimento de bens ou prestacdo de
servicos

Empresas de qualquer nivel
contratadas para realizar o trabalho

de um fornecedor de Nivel 1 da
Unilever

Qualquer fornecedor além do
Nivel 1 que tenha um contrato

com a Unilever, ou que a Unilever
tenha expressamente designado

para fornecer bens ou servigos ao
fornecedor Nivel 1, mesmo quando néo
tenha sido contratado diretamente
pela Unilever

Empresas que distribuem e/ou
vendem em nome da Unilever,
incluindo agentes, franqueadores e
importadores

Clientes e parceiros comerciais
contratados diretamente pela

Unilever para levarem os nossos produtos
aos consumidores em todo o mundo,
incluindo retalhistas e vendedores do
comércio digital.

Instituicdes de caridade, ONGs e
empresas sociais que recebem fundos
ou doagdes de produtos da Unilever

Que tipo de negécio?

TODOS os tipos de negdcio,
independentemente do tamanho e do
numero de trabalhadores

Quem no negécio?
+ Todos na sua empresa, incluindo:

+ Todos os funciondrios da sua
empresa

« Todas as dreas da sua empresa,
divisbes e operacoes

« Todas as empresas do grupo

+ Trabalhadores contratados ou

servicos terceirizados contratados

para permitir o funcionamento
de sua empresa (por exemplo:
trabalhadores contratados para
fabrico, segurancga, limpeza e
outros servigos)

+ Pessoas subcontratadas, incluindo:

« Terceirizados que realizam o

trabalho contratados pela Unilever,
incluindo trabalhadores auténomos

ou pessoas na “Gig economy”

« Terceirizados fornecedores de
matérias-primas ou mercadorias
para a Unilever, inclusive através
de comerciantes, corretores e/ou
agentes

Ao longo da nossa PPR, referimo-nos

geralmente a “parceiros comerciais”.
Quando a nossa PPR se refere
especificamente a “fornecedores” néo se

aplica a outros parceiros comerciais.

Além dos requisitos elencados acima,
esperamos que outros equivalentes
sejam cumpridos dentro da sua cadeia
de fornecimento, a partir da realizagéo
de uma diligéncia prévia em relacéo

ao respeito pelos direitos humanos e o
meio ambiente. O objetivo da diligéncia
prévia é identificar, prevenir e mitigar

os impactos adversos potenciais e reais
sobre os direitos humanos e sobre o meio
ambiente, que estdo diretamente ligados
as suas operagoes, produtos ou servicos
e as suas relacdes comerciais, bem como
aqueles que podem ser causados através
das suas préprias atividades.
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Introdugéio — Principios Fundamentais —

Requisitos — Comunicagdo deviolagdes — Anexo

As suas politicas, ndo as nossas!

Os Requisitos Obrigatdrios
representam o limite minimo que
deve cumprir para fazer negdcios com
a Unilever

Naéo é esperado que adote a PPR

da Unilever, mas sim que confirme

a Unilever que pode cumprir os nossos
Requisitos Obrigatdérios através da
aplicacdo das suas proéprias politicas e
procedimentos

Dependendo do tamanho e do risco,

é esperado que tenha as suas
préprias politicas, formagaes,
governance e programas de
compliance, bem como que garanta
que sejam conhecidos e totalmente
implementados dentro da sua
organizagdo, e que os funciondrios e
trabalhadores conhegam, respeitem e
observem as politicas da sua empresa

Se ainda ndo tiver as suas préprias
politicas em vigor, é livre para

fazer uso da nossa PPR na criacéo das
suas politicas, adaptadas ao escopo
de trabalho e atividades que

executa. Por esta raz@o, ndo temos
um direito de autor sobre a nossa PPR.

Ndo precisa de informar a Unilever

se alterar as suas préprias politicas ou
procedimentos, a menos que essas
mudancas reflitam que néo

é mais capaz de cumprir 0s NOssos
Requisitos Obrigatérios

Os Requisitos Obrigatdrios estéio
assentes em normas, regulamentos

e convengodes internacionais que s@o
amplamente utilizados e alinhados
com expectativas similares por outras
empresas.
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Requisitos — Comunicagdo de violagdes — Anexo

Como conduzimos a diligéncia prévia
e como verificamos o alinhamento
com a nossa PPR

Verificamos o alinhamento e o

cumprimento dos Requisitos Obrigatdrios
da nossa PPR e dos Sistemas de Gestdo
Obrigatdrios através do uso de declaragéo
prépria, verificacdo de diligéncia

prévia, avaliagdes online e verificagdo
independente por terceiros em locais de
alto risco. A avaliac@o de risco é baseada
no tamanho do negécio, nos tipos de
bens ou servicos fornecidos e no pais de
operagoes, utilizando dados de empresas
externas especializadas.

Os processos de verificagdo realizados por
meio de auditorias de terceiros abrangem
métodos adequados ao tipo e tamanho
de seu negdcio, bem como aos bens e/ou
servicos que fornece.

A Unilever utiliza metodologias

de auditoria lideres da industria e

estd a trabalhar com especialistas

para melhorar e reduzir a variedade

de metodologias, aumentando o
potencial de reconhecimento mutuo. O
reconhecimento mutuo das auditorias
permite o foco na abordagem de
quaisquer problemas identificados, em
vez de exigir que os fornecedores realizem
multiplas auditorias de metodologias
diferentes. Como membro da AIM-
Progress, a Unilever estd empenhada no
reconhecimento mutuo e apoia a Iniciativa
de Cadeia de Suprimentos Sustentdavel do
Férum de Bens de Consumo.

Informagdes sobre os nossos requisitos
de auditoria e sobre que empresas
de auditoria sdo aceites podem ser
encontradas em www.unilever.com/

liers/l :Q-cunil = l
Para fornecedores de materiais agricolas
chave, as nossas exigéncias estdo definidas
no Codi ) .
(CAS) da Unilever e nas Regras do
Esquema CAS que o acompanham.
Quando os fornecedores de matérias-
primas agricolas tenham sido submetidos
a auditorias contra o CAS ou padrdes
equivalentes das suas instalagdes, isto é
considerado como verificagdo suficiente
da nossa PPR. Quando ndo hd auditoria de
instalacdées como parte dos padrdes CAS
ou equivalentes, os locais de alto risco
exigir@o uma auditoria para verificar o
alinhamento com a nossa PPR.

O processo de diligéncia prévia da
Unilever também inclui outros meios
de avaliagdo, tais como avaliagdes

de impacto e de risco. Estes visam
identificar e prevenir qualquer risco de
reputacdo comercial negativa, direitos
humanos ou impactos ambientais,
particularmente para aqueles mais
em risco - por exemplo, criangas,
mulheres, trabalhadores migrantes,
povos indigenas e comunidades - e
para remediar quaisquer problemas.
Esperamos que os nossos parceiros
comerciais fagam o mesmo.

Encorajamo-lo a entrar em contacto
com a equipa da Unilever se encontrar
desafios para cumprir as nossas
exigéncias através da implementacdo
das suas proprias abordagens.
Esforcar-nos-emos para apoiar e
orientar.

Encorajamo-lo também a compartilhar
quaisquer ideias que nos ajudem

a melhorar o nosso Programa de
Responsabilidade Empresarial e como
O gerimos e monitorizamos dentro

da nossa cadeia de valor. Adotamos

o espirito de parceria em dreas onde
podemos colaborar num ambiente
pré-competitivo para tratar de questdes
endémicas nas nossas industrias.

Se tiver quaisquer perguntas ou
comentarios, por favor envie um
e-mail para: Responsible.Business@
Unilever.com
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Integridade e ética empresarial

1. Conformidade Legal e Combate
a Corrupgéo
Os parceiros comerciais cumprem
as leis e regulamentos relevantes e
tém uma abordagem de tolerancia
zero em relagdo a todas as formas
de corrupgdo.

Direitos Humanos

o 2.

Protecdo de Informagodes e
Ativos

Os parceiros comerciais protegem
ativos e informagdes, bem como
recolhem, processam, armazenam,
transferem e apagam dados
pessoais de forma responsdvel.

e 3.

Aquisic@o e Fabrico de
Produtos

Os produtos e materiais
fornecidos a Unilever sé@o
adequadamente obtidos e
testados, e atendem as
especificacdes acordadas.

4. Termos de Trabalho Livremente
Acordados
O trabalho é conduzido com base

em condic¢des de trabalho liviemente

acordados e documentados.

. O Trabalho é Voluntario

O emprego é aceite e o trabalho é
conduzido de forma voluntdria.

. Horas de Trabalho Razodveis
As horas de trabalho para todos os
trabalhadores sdo razodveis.

. Acesso a Canais de Dentincias e
Reparacoes

Todos os trabalhadores tém
acesso a canais de denlincias com
procedimentos e reparagdes justas.

Pilar 3 Planeta

. Livre de Discriminagdo

Todos os trabalhadores séo
tratados de forma igual e com
respeito e dignidade, sem qualquer
forma de discriminagéo.

. Idade Apropriada

Todos os trabalhadores séo de idade
apropriada e os trabalhadores
jovens sdo protegidos.

. Liberdade de Associa¢ao

Todos os trabalhadores séo livres
para exercer seu direito de formar
e/ou aderir a sindicatos e de
negociar coletivamente.

. Direitos Fundidrios

Os direitos e a titularidade
da propriedade e da terra do
individuo e das comunidades
locais séo respeitados.

12.

. Livre de Assédio

Todos os trabalhadores estéo
livres de assédio e abuso.

. Saldrios Justos

Todos os trabalhadores recebem
saldrios justos.

Saude e Seguranca

Todos os trabalhadores operam
num ambiente de trabalho
seguro e sauddvel que identifica
e reduz os riscos para prevenir
acidentes, lesdes e doencas.

&

15. Proteger e Recuperar a

Natureza

Os negécios sd@o conduzidos

de uma maneira que protege,
preserva e recupera a natureza,
incluindo a biodiversidade.

QX/_ 16.
.’gg

Acédo Climatica

As emissdes de gases com

efeito de estufa sdo reduzidas de
acordo com os objetivos do
Acordo de Paris.

. Mundo sem Residuos

A producdo de residuos é
reduzida e o desperdicio
zero é atingido.
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Requisitos Obrigatérios:
Sistemas de Gestdo Obrigatdrios:

Requisitos Obrigatdrios Futuros:
e Principais Praticas

avels

y 4

7
O
—
@
=
=
)
=
@
=
o
—
\mm
—
o
=

Respons




Politica de
Parceiros
Responsaveis

y 4

ocios

Integridade e Etica nos Neg

y 4

=

Introdugdo

— Principios Fundamentais — Requisitos Comunicagdo de violagdes - Anexo

11

M

o Conformidade Legal e Combate a Corrupcéo

Requisitos Obrigatdrios
Conformidade com a legislagao

Todas as leis e regulamentos s@o cumpridos e as licengas
necessdrias s@o concedidas, tanto para os paises onde o
parceiro comercial opera, como para todas as outras leis e
regulamentos internacionais aplicaveis.

Legislagdo anti-suborno e anticorrupg¢do

Todas as formas de corrupgdo, incluindo suborno, extorséo e
desvios s@o proibidas e prevenidas através de procedimentos
adequados e proporcionais. O suborno de funciondrios
publicos ou de organizagdes privadas, assim como os
pagamentos de facilitac@o e outras formas de corrupgéo

(por exemplo, fraude ou roubo) estéo todos cobertos por esta
proibicéo. Qualquer violagdo desta exigéncia em relagdo
aos negdcios da Unilever é prontamente revelada & Unilever.

Um parceiro comercial estd proibido de oferecer qualquer
coisa de valor aos funciondrios da Unilever para obter ou
reter negdcios de forma inadequada.

Os funciondrios da Unilever estdo proibidos de solicitar
quaisquer vantagens impréprias dos nossos parceiros
comerciais. Um parceiro comercial deve relatar qualquer
tentativa dos funciondrios da Unilever de solicitar subornos
de parceiros comerciais através dos nossos canais de

denuncias em www.unilevercodesupportline.com.

Presentes e hospitalidades

Os presentes ou hospitalidades oferecidos aos funciondrios
da Unilever ndo tém a intenc¢do de influenciar decisées sobre
como a Unilever avalia o desempenho ou premeia negécios
futuros. Eles s@o legitimos, proporcionais e respeitam as
politicas internas da Unilever que limitam significativamente
o recebimento e a oferta de presentes e hospitalidades.

Evitar conflitos de interesse

Todas as transagdes comerciais sdo livres de conflitos de
interesse. Qualquer conflito de interesses real ou percebido
na empresa de um parceiro comercial por um funciondrio
publico, representante de um partido politico, funciondrio da
Unilever ou seus parentes séo declarados a Unilever antes
de qualquer relagéo comercial com a Unilever, para que a
Unilever possa tomar as medidas apropriadas.

Qualquer outro conflito de interesse em qualquer negociagéo
comercial com a Unilever, do qual o parceiro comercial

tenha conhecimento, é declarado a Unilever para dar aesta a
oportunidade de tomar as medidas apropriadas.
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Registos exatos, combate a lavagem de dinheiro e cumprimento
de sancoes econdmicas

Todas as negociagdes comerciais sdo realizadas de forma
transparente e registadas de forma precisa e em tempo
atil.

As informagdes confidenciais relacionadas com a Unilever ou
qualguer outra empresa ndo sdo utilizadas pelo parceiro de
negdcios como abuso de informacgado privilegiada.

Todas as sang¢des econdmicas, legislacdo e regras contra a
lavagem de dinheiro e evasdio fiscal devem ser cumpridas.
Quaisquer suspeitas de ocorréncia de qualquer uma destas
situacoes em relacdio as transagdes com a Unilever sdo-nos
prontamente comunicadas e serdo tomadas medidas eficazes

para mitigar os riscos.

Sistemas de Gestdo Obrigatéria
Para todos os requisitos obrigatorios:

Existem sistemas para comunicar regularmente aos
funciondrios sobre integridade empresarial, ética e temas de
conformidade, com apoio da alta dire¢do.

Existem processos para identificar e avaliar os principais riscos
e permitir agdes para tratd-los, tendo em conta o tamanho
da empresa, o pais de operacgdo, as atividades comerciais e o
ambiente externo.

As politicas e os procedimentos internos sdo projetados com
base nos principais riscos, e comunicados aos funciondrios
conforme apropriado, dado o tamanho da empresa.

Ha formagdo para mitigar os principais riscos e garantir
uma cultura de integridade.

Especifico para registos precisos, combate a lavagem de dinhei-
ro e cumprimento de san¢ées econémicas:

Os procedimentos financeiros garantem o registo adequado
de todas as transacdes financeiras e facilitam a identificagdo
de qualquer suspeita de lavagem de dinheiro, evasdo fiscal e
violacdo de atividades de sang¢des econdmicas.

Nenhuma conta, fundo ou ativo néo revelado ou néo
registado é estabelecido ou mantido.

Exigéncias Obrigatdrias Futuras
Conformidade com a legislacdo

Todas as leis relevantes s@o cumpridas a medida que se
tornam obrigatdrias para os parceiros comerciais que
operam em, ou fornecem para, jurisdicdes aplicaveis.

Principais Prdticas:

Sdo firmados compromissos publicos para promover a
integridade nos negdcios e para participar em agoes
colaborativas quando apropriado.

Sdo realizadas avaliacdes de risco e auditorias independentes,
a fim de identificar e remediar quaisquer lacunas.

A comunicacéo e a formacéo dos funciondrios sdo
adaptados aos riscos identificados e aos casos passados. A
eficdcia das formacgdes é avaliada.
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Protecdo de Informacoes e Ativos

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatdrios Etica e privacidade dos dados
v Proteger as informacoes e ativos da Unilever Os dados pessoais séo recolhidos, processados,
o armazenados, transferidos e apagados de acordo com
me As informagoes confidenciais, o know-how e a propriedade as leis aplicaveis e com respeito pela protecdo da
< intelectual da Unilever, ou de qualquer outra parte, séo privacidade como um direito humano.
‘0 respeitados e protegidos.
m O risco para os individuos ao usar os seus dados pessoais é
@ Todas as informagdes fornecidas pela Unilever ou por outra sempre considerado e séo tomadas medidas para mitigar
z parte que ndo sejam de dominio publico sdo consideradas esses riscos e restringir a recolha ou o uso de dados
confidenciais e utilizadas apenas para a finalidade pessodis somente para a finalidade para a qual eles estdo
4 pretendida e designada. a ser recolhidos.
g Informagodes do concorrente Sistemas de Gestao Obrigatdrios
u Todas as informagdes de concorrentes sdo obtidas e Proteger as informacodes e ativos da Unilever
utilizadas legitimamente e em conformidade com todas as
.! leis e regulamentos aplicaveis. Existem procedimentos e mecanismos para garantir que
todas as informagodes confidenciais, sejam comerciais
\ Nenhuma tentativa é feita para divulgar a Unilever, ou a ou relacionadas com produtos, sejam armazenadas com
qualguer outra parte, qualquer informacéo comercialmente seguranca, com direitos de acesso limitados apenas com
sensivel ou confidencial sobre os seus concorrentes ou sobre os base na necessidade de conhecimento.

concorrentes do parceiro de negdcios.
Existem procedimentos e mecanismos para assegurar

As informagdes comercialmente sensiveis ou confidenciais gue o consentimento apropriado foi obtido antes da

da Unilever ndo sdo utilizadas para outros fins comerciais ou divulgacéo de informacées comercialmente sensiveis ou
compartilhadas com terceiros, a menos que expressamente confidenciais da Unilever ou de outra parte a terceiros, ou
permitido pela Unilever. de terceiros a Unilever.

Integridade e Et
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Principais Praticas:

Etica e privacidade dos dados

Politica de
Parceiros
Responsdveis

Existem padrdes, processos e regras para o uso
ético tanto de dados pessoais como de tecnologias de
inteligéncia artificial.

Os parceiros comerciais s@o transparentes sobre como e
por que recolhem, processam, armazenam, transferem
e apagam dados pessoais, de uma forma que seja

compreensivel para que as pessoas facam escolhas informadas.

y 4

ocios

Os parceiros de negdcios podem demonstrar que hd uma razéo
ética para a tomada de uma decisé@o automatizada que pode
impactar avida das pessoas.

Integridade e Etica nos Neg
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o Fornecimento e fabrico de produtos

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatodrios
Especificacoes e qualidade do produto

Os produtos, materiais e servicos atendem as especificagoes
acordadas (quando os produtos ou servigos s@o cobertos por
uma especificag@o) e as normas da industria de qualidade

e seguranca para tais itens, bem como a outros padrodes de
qualidade e seguranca acordados entre nds. Atendem também
a todos os requisitos legais e regulamentares aplicaveis.

y 4

ocios

Os fornecedores da Unilever séo responsdveis pelo
cumprimento dessas especificacdes, padrdes de qualidade
e seguranca e pela conformidade legal e regulatéria,

quer estejam a fornecer diretamente os bens ou servigcos

a Unilever ou tenham subcontratado o fornecimento a
terceiros.

ICA NOS

y 4

Integridade e Et

Quando relevante, os parceiros comerciais conduzem
atividades de pesquisa e desenvolvimento de forma
responsdvel, seguem boas praticas clinicas e principios
cientificos, tecnoldgicos e éticos aceites.

Bem-estar animal

Qualquer teste em animais previamente realizado em
produtos, ingredientes de produtos ou materiais existentes
fornecidos & Unilever, ou aos fabricantes colaboradores da
Unilever para os negécios da Unilever, é divulgado.

=
v

Qualguer teste em animais previamente conduzido em
novos produtos, ingredientes de produtos ou materiais

que pretendem fornecer a Unilever, ou aos fabricantes
colaboradores da Unilever para os negécios da Unilever, é
divulgado. Isso inclui produtos pré-existentes, ingredientes e
materiais do produto, bem como os recém-desenvolvidos.

O acordo da Unilever é obtido antes de realizar qualquer
teste futuro em animais com produtos novos ou existentes,
ingredientes de produtos ou materiais a serem

fornecidos & Unilever, ou aos fabricantes colaboradores da
Unilever para os negdcios da Unilever.

Fornecimento responsavel

seus

O préprio Cédigo de Conduta, diretrizes, politicas e/

ou formacédo do parceiro comercial estdo em vigor e
prontamente disponiveis aos trabalhadores para permitir
que o parceiro comercial atenda aos Requisitos Obrigatérios
da PPR.

Os parceiros comerciais tém a sua prépria Politica de
Fornecimento Responsavel, Cédigo de Fornecedor, Politica
de Terceiros ou politica similar que cobre os principios
equivalentes aos Requisitos Obrigatdérios da PPR para os

préprios parceiros comerciais. As politicas do parceiro
comercial estabelecem exigéncias equivalentes para os seus
préprios parceiros comercidais.
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Quando o fornecimento de bens ou servigos para a Unilever
é subcontratado a outra parte, o parceiro comercial tem em
vigor um Cédigo de Conduta ou Politica de Fornecimento
Responsdvel para esses fornecedores, consistente com as
exigéncias da PPR. Além disso, existe um processo para
comunicar as regras e monitorizar o cumprimento por parte
destes fornecedores.

O parceiro de negdcios exerce e demonstra diligéncia devida
nos direitos humanos e no meio ambiente. A diligéncia prévia
tem o objetivo de identificar, prevenir e mitigar os impactos
adversos potenciais e reais que pode causar ou contribuir
através das suas préprias atividades, ou que podem estar
diretamente ligados as suas operagodes, produtos ou servicos
pelas suas relacdes comerciais.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios
Especificacoes e qualidade do produto

Existem procedimentos para garantir que qualquer
preocupacdo de qualidade ou seguranca do produto
proveniente do parceiro comercial, ou de sua cadeia de
fornecimento, seja notificada a Unilever imediatamente.

Os parceiros fornecedores e fabricantes tém procedimentos
em vigor para atender as exigéncias da Unilever para
certificac@o externa, que sdo informados antes da

contratacéo.

Bem-estar animal

Existem procedimentos para garantir que a Unilever seja
notificada antes de qualquer produto, ingrediente ou material ser
testado em animais - sejam produtos existentes ou futuros,
ingredientes de produtos ou materiais.

Minerais de Conflitos

Quando aplicavel as atividades de fornecimento, a diligéncia
da cadeia de fornecimento e procedimentos estdo em vigor
com relacdo aos minerais que podem vir de dreas afetadas
por conflitos ou de alto risco, incluindo dreas para as quais
as leis aplicaveis fornecem requisitos e/ou restricdes de

uso, importacdo ou exportacdo (os chamados “minerais de
conflito”).

Exigéncias Obrigatdrias Futuras
Bem-estar animal

Os parceiros comerciais que fornecem ovos ou ingredientes
de ovos sé fornecerdo a partir de fontes de ovos sem gaiolas.

Principais Praticas
Bem-estar animal

A ciéncia e tecnologia néo animal é utilizada para avaliar
a seguranga do produto, ingrediente do produto e material
e para avaliar a conformidade regulamentar, sustentando
o principio de que qualquer teste com animais é um ultimo
recurso.

A advocacia no dominio publico estd empenhada em
promover o uso da ciéncia ndo animal e participa em grupos que
trabalham por mudangas regulamentares para acabar com
os testes em animais.

Fornecimento responsavel
Todos os parceiros comerciais tém em vigor um Cédigo de
Conduta ou Politica de Fornecimento Responsavel para a
sua prépria cadeia de fornecimento, pelo menos de

acordo com as exigéncias da PPR. Além disso, hd um processo
para comunicar as regras em toda a sua cadeia de fornecimento
e para monitorizar o seu cumprimento.
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o Termos de Trabalho Livremente Acordados

O trabalho é conduzido com base em termos de
emprego livremente acordados e documentados.

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatodrios

Os trabalhadores tém direito @ maternidade, paternidade,
adocgdio ou protecdo paternal, licenca e beneficios, conforme
exigido por lei.

Todos os trabalhadores, tanto fixos como tempordrios,
recebem documentos de trabalho que séo livremente
acordados e que, no minimo, respeitam os seus direitos legais e

contratuais. Sistemas de Gestdo Obrigatodrios

W
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Sdo estabelecidas as principais garantias no contrato

entre empregador e trabalhador, incluindo horas extras,
remuneracdo, beneficios e licenca, livremente acordados
pelo trabalhador; documentados por escrito; e formalmente
reconhecidos por ambos antes do inicio do trabalho.

Os termos e condigoes de trabalho estéo num idioma
compreendido pelo trabalhador, s@o explicados verbalmente
ou de forma esquematizada, se necessdrio, e estéo
disponiveis durante todo o trabalho.

Todos os trabalhadores recebem uma cépia dos seus termos
e condi¢cdes de emprego num idioma que entendem

para os seus registos, correspondendo aqueles que o
empregador tem em arquivo.

Quaisquer mudancas nos termos e condi¢des de trabalho
s@o acordadas por escrito, tanto pelo trabalhador como pelo
empregador.

Quando exigido por lei, trabalhadores de curto prazo ou
tempordrios séo contratados como permanentes quando o
trabalho envolvido seja de natureza regular e seja exigido
durante todo o ano.

As principais fungées de gestdo, tais como contratacgdo,
gestdo de reclamacgoes, aplicacdo de medidas, promocgéo
e rescis@o contratual, tém estruturas claras, procedimentos
para implementacéo e formagdo dos responsdveis pela
implementa¢do, com documentac¢do apropriada mantida.

Existe um sistema claro e transparente de comunicagéo
entre os trabalhadores e a gestdo. Os funciondrios recebem
informacodes relativas a qualquer deciséo que mude ou
afete as suas condicdes de trabalho e tém o direito de
dialogar efetivamente com a liderancga.

Principais Praticas

Todos os trabalhadores de curto prazo ou tempordrios s@o
contratados como trabalhadores permanentes quando o
trabalho envolvido é de natureza regular e é exigido durante
todo o ano, independentemente das exigéncias legais.

E oferecida formacéo continua para que todos os
trabalhadores possam ampliar as suas habilidades e para
que possam avangar Nos seus empregos.

Sdo criadas e implementadas politicas para licencas
familiares que reconhecem todos os tipos de familia.
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Livre de Discriminacao
o Todos os trabalhadores sao tratados igualmente e com respeito e dignidade,
sem qualquer forma de discriminacao. E dada especial atencao aos direitos

Politica de . . . .. ~
Parceiros dos trabalhadores que correm maior risco de discriminagéao.

Responsaveis

Requisitos Obrigatérios Os critérios de selecdo para todas as decisdes de recursos

tos Humanos

irei
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Né&o hd discriminagdo na relacdo de trabalho (incluindo

no processo de selec@o e na contratacdo), em formagoes,
em agoes de desenvolvimento pessoal e profissional, nas
remuneragoes, promocoes, rescisdes contratuais ou decisdes
de reforma.

A discriminacdo baseada em raca, etnia, idade, funcdo,
sexo, identidade de género, cor, religido, nacionalidade,
orientac¢do sexual, estado civil, gravidez, dependentes,
deficiéncia, classe social, filiacdio a sindicatos, caracteristicas
pessoais, doenca, estado de saude ou opinides politicas, ou
por qualquer outra razdo declarada pela legislacéo local é
proibida.

E proibido praticar, apoiar ou tolerar a discriminacéio.

Ndo é tolerada a exigéncia de utilizacdo de testes de
gravidez, outras formas de exames de saude ou de uso
de contracetivos que possam resultar em discriminacdo.
Quando os testes de saude sdo exigidos pelas leis
locais, os resultados néio podem ser usados para demitir
trabalhadores, discrimind-los ou tratd-los de forma
desfavordvel.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Existem politicas e procedimentos que proibem qualquer
forma de discrimina¢d@o durante o recrutamento,
contratagdo, realizagdo de formagdes, promogdo, rescisdo
contratual ou processos de reforma e estes sdo clara

e regularmente comunicados a todos os trabalhadores,
incluindo a geréncia.

humanos sdo objetivos e transparentes e existem controlos
para garantir que esses critérios sejam seguidos.

Existem procedimentos para garantir que as vagas de
emprego ndo sejam descritas em termos que possam excluir
um grupo de pessoas, a ndo ser com base nas habilidades,
requisitos técnicos ou formacgdo necessdrios para realizar

o trabalho.

Os responsdveis por contratar, instruir, promover,
demitir os trabalhadores sédo formados para evitar a
discriminac@o no exercicio dos seus deveres.

Todos os trabalhadores, e especificamente os gerentes,
supervisores e os funciondrios de seguranca, séo formados
para evitar a discriminacdo.

Principais Praticas

A eficdcia da formacgéo das politicas relacionadas com a
proibicdio de discriminacdio é avaliada.

Politicas e metas especificas e mensurdveis para alcangar
aigualdade e diversidade de género s@o estabelecidas

e implementadas. Existem programas que abordam

as necessidades dos trabalhadores mais expostos

a discriminagdo (por exemplo, comunidades sub-
representadas, mulheres ou pessoas com deficiéncias).
Podem abarcar dreas como opg¢oes de jornadas

flexiveis, programas de cuidado e orientagdo de criangas e
dependentes.

Os critérios de diversidade estéo incluidos na selecéo de
novos fornecedores.
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Livre de Assédio

Todos os trabalhadores estdo livres de assédio e abuso. Nenhum
trabalhador esta sujeito a qualquer forma de abuso e de assédio fisico,
sexual, psicolégico ou verbal, ou outra forma de intimidagao.

Requisitos Obrigatdrios

Os trabalhadores sdo tratados com dignidade e respeito. O
abuso fisico, sexual, verbal ou psicoldgico, qualquer forma
de assédio, discurso de édio, intimidac@o, ameaca, violéncia
e agressdo corporal ndo séo praticados nem tolerados.

As medidas disciplinares s@o proporcionais e néo incluem
punigdo fisica ou mental.

Todos os trabalhadores, e especificamente os gerentes,
supervisores e funciondrios de seguranca, que sujeitam os
trabalhadores a assédio ou abuso estdo sujeitos a medidas
disciplinares apropriadas.

Hd toler@ncia zero a qualquer abuso, ameaga, intimidagéo
ou represdlias contra os defensores dos direitos humanos.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Existem politicas e procedimentos que proibem qualquer
forma de assédio ou abuso e séo comunicados claramente
a todos os trabalhadores, com formagéo regular sobre
como reconhecer e prevenir o assédio e outras formas de
intimidacado.

Os procedimentos disciplinares escritos sGo comunicados
claramente a todos os trabalhadores e os registos de
todas as agdes disciplinares so documentados pelo prazo
estabelecido por lei.

Principais Praticas

Séo criados e implementados programas para aumentar
a seguranca das mulheres e reduzir a violéncia baseada
no género, tanto para os trabalhadores quanto para as
mulheres da comunidade.

As avaliagoes sdo feitas com a prevengdo do assédio

em mente quando se constroem equipas, incluindo a
considerac¢d@o dada a importéncia das funcdes de lideranca.
Isto inclui fornecer formacgdo especifica para gerentes

ou supervisores de acordo com o perfil demogrdfico (por
exemplo, género e raca) dos trabalhadores.

Existem procedimentos distintos para casos que envolvem
assédio ou agressdo sexual. Esses procedimentos levam em
conta o trauma potencial e os riscos envolvidos e preveem
o aconselhamento e outros apoios as vitimas, conforme a
necessidade.
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o O Trabalho é Voluntario

O emprego é aceite e o trabalho é realizado de forma voluntaria.

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatodrios Sistemas de Gestdo Obrigatérios
Em nenhuma circunsténcia serd utilizado trabalho forcado,
seja sob a forma de trdfico, trabalho escravo ou outras
formas, incluindo coergéo moral, fisica e escraviddo.

Hd politicas de contratacéo em vigor e funciondrios formados
em procedimentos de recursos humanos para garantir que os
trabalhadores entrem livremente no mercado de trabalho e
ndo sejam impedidos de sair, se assim o desejarem.

Os trabalhadores entram livremente no mercado de trabalho

e ndo sdo obrigados a entregar nenhum documento de
identificacdo ou documentos pessoais nem a pagar um depdsito em
relagdo ao seu emprego.

Os trabalhadores que se deslocam para um emprego,
sejainternacional ou doméstico, s@o conscientizados dos
termos e condig¢oes, bem como dos seus direitos, através de
formagodes pré e pds-chegada ou outros meios aceitdveis,

Os trabalhadores sao livres para terminar o seu emprego
apdés um periodo razodvel de aviso prévio sem penalidades,
conforme acordado nos termos e condi¢des de emprego.

Os trabalhadores tém liberdade de locomogdo e néo estdo
confinados as instalagées do parceiro comercial, incluindo
dormitérios ou alojamentos providenciados.

Os trabalhadores ndo s@o obrigados a pagar uma taxa
ou depdsito em relagdio & obtengdo de emprego, ao
empregador ou a qualquer pessoa, empresa ou agéncia
envolvida no processo de recrutamento.

Os empregadores s@o responsdveis pelo pagamento de
todas as taxas e despesas relacionadas com a obtengdo de
um emprego ou incorridas em relagé@o ao trabalhador no
desempenho de suas fungdes. Se os trabalhadores tiverem

numa linguagem que compreendam.

Processos eficazes e transparentes séo estabelecidos

para garantir que os trabalhadores tenham liberdade

de movimento e ndo figuem confinados as instalacoes

da empresaq, incluindo acomodacdo e transporte dos
trabalhadores para ou do local de trabalho (onde qualquer
um deles é fornecido). Tais processos estendem-se ao papel
e aresponsabilidade dos funciondrios de seguranca, quando
presentes.

Politicas e procedimentos estdo em vigor e implementados
para identificar, prevenir e remediar quaisquer casos
potenciais de taxas de recrutamento pagas pelos
trabalhadores, inclusive através da sele¢do e monitorizagéo
de agéncias de recrutamento ou corretores de méo-de-obra.

pagado quaisquer taxas, estas devem ser reembolsadas pelo Principais Prdticas
empregador.
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Sdo adotadas iniciativas setoriais para promover o

O uso de mdao-de-obra prisional é proibido, exceto em recrutamento ético.

circunstdncias em que os seus termos e condi¢gdes de emprego
atendam aos Requisitos Obrigatérios desta politica e possam
ser verificados.
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Sdo adotadas iniciativas para apoiar as vitimas sobreviventes
do trdfico humano.
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o Idade Apropriada

Todos os trabalhadores sao de idade apropriada
e os trabalhadores jovens sao protegidos.

Politica de
Parceiros
Responsaveis
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Requisitos Obrigatodrios Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Em nenhuma circunstéincia séo admitidos menores de 15 Uma politica de emprego (que cobre todos os trabalhadores,

anos ou abaixo da idade minima legal local para prestar trabalho ou incluindo aqueles recrutados diretamente ou através de uma

escolaridade obrigatéria, consoante o que for mais elevado. agéncia ou terceiros) estd em vigor, especificando aidade
minima para todos os trabalhadores, bem como medidas de

Medidas corretivas responsdveis s@o imediatamente correcdo se for detetado um incidente de trabalho infantil

implementadas sempre que qualquer trabalhador com que inclua assisténcia, educacdo e substituicdo de

menos de 15 anos de idade for identificado. Estas medidas rendimento. A politica deve também delinear as condi¢des nas

incluem remover imediatamente a crianca de todo o trabalho e quais os jovens trabalhadores podem ser empregados.

garantir que ela esteja num ambiente seguro. Os cuidados

e a educagdo da criangca devem ser fornecidos junto com a Um processo eficaz de verificag@o da idade, que inclui

seguranca do mesmo rendimento para a familia. sistemas adequados de documenta¢do e manutencgdo de

registos, estd em vigor no local de trabalho.
Em todas as circunst@ncias, a saude e seguranca dos
jovens trabalhadores (entre 15 e 18 anos de idade) sdo Todos os trabalhadores relevantes séo formados para
consideradas e protegidas. Esta protecéo deve impedi- respeitar as disposi¢cdes para jovens trabalhadores, inclusive

. . aprendizes e estagidrios, especialmente com relagéo a horas
los de certos tipos de trabalho, como o trabalho perigoso L
- . de trabalho, turnos noturnos, hordrio de trabalho durante os
ou noturno, e requer cuidados e compromissos extras,

periodos escolares e trabalho pesado ou perigoso.
assegurando que néo devem fazer trabalhos que sejam

mental, fisica, social ou moralmente perigosos ou Principais Praticas

prejudiciais.

Os objetivos e requisitos estabelecidos na Convencgéo Sdo apoiadas atividades de constru¢cdo comunitdria que
sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil da Organizagéo ajudam a reduzir as barreiras de acesso & educagado.
Internacional do Trabalho sédo cumpridos. Estas atividades incluem trabalhar com o governo local

para permitir uma maior provis@o escolar, fornecer aos
trabalhadores uma mesada para despesas escolares,
financiar despesas escolares, apoiar o transporte seguro
para as escolas e fornecer formagdo vocacional.
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o Salarios Justos

Todos os trabalhadores recebem saldrios justos.

Requisitos Obrigatdrios

Todos os trabalhadores recebem um pacote de remuneracdo
total para uma semana de trabalho padréo que inclui
saldrios, remuneracdo de horas extras, beneficios e férias
pagas que atendem ou excedem os padrdées minimos legais.

Os termos de compensacdio estabelecidos por acordos
de negociacdo coletiva juridicamente vinculativos séo
implementados e cumpridos.

Os saldrios s@o pagos, pontualmente, regularmente e na
integra.

Os trabalhadores recebem um recibo de pagamento

para cada periodo de pagamento, indicando claramente

os componentes da remuneracdo, incluindo os valores
exatos dos saldrios, especificando as horas regulares e
extras trabalhadas (quando os trabalhadores sédo pagos por
hora), beneficios, incentivos/bdénus e quaisquer deducdes
acordadas.

Quando um trabalhador é pago com base no volume de
producdo, taxa por pega, quotas ou similares, a taxa de
remuneracgdo permite que o trabalhador possa ganhar
pelo menos o equivalente ao saldrio-minimo ou do acordo
coletivo, o que for mais alto, durante o hordrio normal de
trabalho.

Todo o trabalho extraordindrio ou trabalho em dia feriado
é pago a taxa de prémio apropriada de acordo com as

exigéncias legais locais e/ou acordos de negociacdo coletiva.

Além das deducdes legalmente obrigatdrias, todas as outras

deducdes salariais sé@o feitas somente com o consentimento

expresso e escrito dos trabalhadores num idioma que eles
entendam.

Todas as deducdes legalmente obrigatdrias, tais como
impostos e seguro social ou de saude, s@o depositadas
a cada periodo de pagamento nas contas ou agéncias
legalmente estipuladas e conforme exigido por lei.

O seguro é contratado para cobrir os trabalhadores em
caso de quaisquer lesoes, acidentes, doencas, invalidez e morte
relacionados com o trabalho, de acordo com as leis locais de
compensagdo do trabalhador, como minimo.
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Sistemas de Gestdo Obrigatérios Principais Praticas

Politica de
Parceiros
Responsdveis
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Uma politica escrita sobre saldrios e remuneracgdo estd em
vigor, transparente e disponivel a todos os trabalhadores
numa linguagem compreensivel.

Um processo para compreender os requisitos legais para
saldrios, pagamento de horas extras, beneficios, férias e
deducdes e para monitorizar quaisquer mudancgas neles, esta
em vigor e implementado.

Sdo mantidos registos que demonstram que os
trabalhadores séo pagos com precis@o pelas horas padrdo
e horas extras trabalhadas, com base num sistema
apropriado de horas e saldrios.

Exigéncias Obrigatdrias Futuras

Todos os trabalhadores de parceiros comerciais que
fornecem diretamente bens e servicos a Unilever devem
ganhar pelo menos um Saldrio-Minimo. Um Saldrio-Minimo
deve ser alcangdavel dentro do hordrio normal de trabalho
(ndo incluindo horas extras), quer o trabalhador seja pago
com base em saldrio, producéo hordria ou em volume/taxa
por peca/quota.

Uma abordagem sobre o Saldrio Minimo é implementada

e atualizada anualmente para garantir que todos os
trabalhadores recebam saldrios (ou parte apropriada do
rendimento) que atendam ou excedam o Saldrio Minimo local,
conforme definido por uma das metodologias reconhecidas
na pdgina do Saldrio Minimo da Unilever.

Existe um sistema de remuneragdo justa para todos os
trabalhadores, que os classifica de acordo com as suas
qualificacdes, habilidade e experiéncia; reconhece e
recompensa o seu desempenho através de beneficios e/

ou incentivos salariais e ndo salariais; e avalia e ajusta
regularmente a remuneragdo de acordo com referéncias de
mercado relevantes, envolvendo-o num didlogo social
sobre questdes de remuneracdo.

As necessidades de saldrios-minimos séo levadas em
cascata para os fornecedores e para a sua cadeia de
fornecimento.

O seguro para trabalhadores vai além dos acidentes e
invalidez relacionados com o trabalho, incluindo
desemprego, maternidade, saude e reforma.
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@ Horas de Trabalho Razodveis

Politica de As horas de trabalho para todos os trabalhadores sao razoaveis.

Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatodrios Sistemas de Gestdo Obrigatérios
Os trabalhadores néo s@o obrigados a trabalhar mais do
que as horas regulares e extras de acordo com as exigéncias
legais locais. O total de horas de trabalho semanal,
incluindo horas extras, néo deve exceder 60 horas para
trabalhadores néo-gerentes, mesmo que a legislagdo local o
permita, a fim de evitar fadiga fisica e mental excessiva.

As politicas escritas estdo em vigor e implementadas para
hordrios regulares de trabalho e horas extras; as politicas
afirmam claramente que as horas extras s@o voluntdrias.

Os hordrios de trabalho previstos sGo comunicados a
todos os trabalhadores num idioma e formato que eles
compreendam.

Todas as horas extras séo voluntdrias. Se o contrato
de trabalho permitir horas extras contratuais, os
trabalhadores concordam expressamente com isso.

O consentimento dos trabalhadores para realizar horas
extras é documentado.

tos Humanos
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Os trabalhadores tém direito a pelo menos 24 horas
consecutivas de descanso em cada periodo de sete dias, e a
tirar as férias anuais legalmente exigidas.

Se os trabalhadores forem obrigados a trabalhar num
dia de descanso devido a uma real necessidade de
continuidade da producdo ou servigo, os trabalhadores
devem receber um periodo equivalente de descanso
compensatdrio imediatamente a seguir para garantir um
minimo de dois dias de descanso a cada 14 dias.

Os trabalhadores tém direito a intervalos razodveis para
refeicdo e descanso, os quais, no minimo, devem cumprir as
leis aplicaveis.

Existern mecanismos definidos e eficazes para registar,
documentar e controlar as horas de trabalho e as horas
extras de todos os funciondrios, independentemente do
sistema salarial (por exemplo, pagamento on demand) ou
do tipo de contrato.

Principais Praticas

Todos os trabalhadores, incluindo as fung¢des de geréncia,
néo excedem o hordrio de trabalho semanal de 60 horas por
semana, incluindo as horas extras.

Os trabalhadores séo consultados sobre formas de reduzir
as horas de trabalho, sem comprometer a sua capacidade
de ganhar pelo menos um saldrio suficiente para viver.

Os acordos de tempo de trabalho permitem aos
trabalhadores atender as necessidades familiares e
pessoais (por exemplo, tempo livre para consultas médicas
e flexibilidade e agilidade na cobertura do hordrio de
trabalho/ turnos) sem serem penalizados.



Introdugdo Principios Fundamentais Requisitos Comunicagédo de violagdes Anexo 25

0 Liberdade de Associacao

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatodrios um trabalhador de formar ou aderir a um sindicato néo
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Todos os trabalhadores podem exercer livremente o seu direito
de formar ou aderir a um sindicato da sua escolha, procurar
representacdo e negociar coletivamente e fazé-lo sem medo
de intimidagdo, assédio ou obtencdo de aprovagodes prévias,

a menos que exigido por lei.

Os trabalhadores conhecem e compreendem os seus direitos,
incluindo qualquer direito legal & greve. Nenhum outro
trabalhador, gerente ou representante da empresa os
impede de usufruir destes direitos.

As negociag¢odes coletivas sao celebradas de boa-fé

quando solicitadas por qualquer grupo representativo de
trabalhadores legalmente reconhecido e os acordos coletivos
s@o celebrados e implementados.

Os representantes dos trabalhadores néo séo discriminados,
e prdticas laborais injustas ndo ocorrem contra aqueles por
causa do seu papel como representantes dos trabalhadores.
Eles tém acesso razodvel para desempenhar as suas fungoes
representativas no local de trabalho.

Quando a legislagdo local estabelece restricdes ao direito

a liberdade de associagdo e negociacgdio coletiva, séo
permitidas formas alternativas de representacdo, associagdo
e negociagdo dos trabalhadores.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Politicas e processos claros relacionados com a liberdade
de associagdo e negociagdo coletiva nas operagodes
quotidianas estéio em vigor e esclarecem que a escolha de

comprometerd a sua igualdade de tratamento (incluindo
tratamento relacionado com a contratagdo, promocdo,
saldrios, jornada de trabalho, reclamagées ou resciséo do
contrato de trabalho).

A formagdo regular de trabalhadores, gerentes e de
seguranca do local de trabalho é realizado para garantir
o direito do trabalhador de se associar livremente e para
assegurar o direito efetivo & negociagédo coletiva e as
boas prdticas de relagcdes industriais (incluindo consulta e
negociac¢do).

Existem regras claras que regem as atividades dos sindicatos
reconhecidos no local de trabalho.

Principais Praticas

Quando novas politicas e procedimentos séio desenvolvidos,
os representantes dos trabalhadores s@o contactados para
receber informagdes sempre que possivel.

O didlogo social e a formagdo conjunta com
representantes sindicais ou de trabalhadores séo
organizados para promover relacdes de trabalho
construtivas (por exemplo, formagéo em saude e
seguranca; formagdo para prevenir o assédio sexual).

Uma avaliagdo é realizada para identificar riscos potenciais
ao direito dos trabalhadores & liberdade de associagéo

e, se identificados, sdo tomadas medidas para resolver o
problema.
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@ Saude e Seguranca

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Requisitos Obrigatdrios Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Um local de trabalho sauddvel e seguro é fornecido para
evitar acidentes e ferimentos, ou doencas (fisicas ou mentais)
decorrentes, ligados ou verificados no curso do trabalho, ou
como resultado das atividades do empregador.

Todos os trabalhadores e outras pessoas que entram no local
de trabalho s@o claramente informados sobre os perigos
inerentes ao local de trabalho e recebem informacéo
adequada e equipamento de protecd@o pessoal para evitar
tais perigos. Além disso, hd sinalizacdo clara e apropriada,
ou informacodes fornecidas, sobre como evacuar em caso de
emergéncia.

Todos os trabalhadores, visitantes e pessoas que entram nas
instalagdes para fornecer quaisquer servicos operacionais ou
lidar com produtos sdo devidamente treinados e informados
sobre as a¢bdes apropriadas a serem tomadas caso ocorra
um incidente de saude e seguranga.

Todos os trabalhadores tém fdcil acesso a dgua potdvel
gratuita.

Os lavatérios s@o limpos e com manutengéo completa,
incluindo instala¢ées de lavagem de méos com dgua
corrente e sabdo, sendo acessiveis a todos os trabalhadores.

Existem politicas e procedimentos claros e eficazes para
a saude e seguranca ocupacional e séo atualizados
regularmente.

As politicas e os procedimentos de saude e seguranca

ocupacional sdo amplamente comunicados, de forma
eficaz, em toda a organizacdo, com mecanismos para garantir
que informagdes relevantes sdo fornecidas a todos os
visitantes.

Formagdo de seguranca regular e recorrente,
incluindo exercicios de evacuacgdo, é fornecido a todos
os trabalhadores, incluindo gerentes, supervisores,
trabalhadores terceirizados e segurancas.

Um Comité de Saude e Seguranca eficaz, com fungdes

claramente compreendidas pelos trabalhadores e
gerentes, proporcional ao tamanho e aos riscos do local de
trabalho, estd instalado. O Comité deve identificar,
monitorizar e assegurar que planos de melhoria sdo
implementados parareduzir os riscos a saude e seguranga,
afimde proteger os trabalhadores de acidentes, lesdes e
doencas relacionadas ao trabalho.

Um membro sénior da geréncia é nomeado para
administrar e supervisionar o plano de seguranca para cada
local de trabalho.
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A eficdcia dos planos de seguranca é testada regularmente
através de meios adequados.
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A integridade estrutural e a seguranca contra incéndio dos
locais de trabalho s@o avaliadas detalhada e regularmente,
e as lacunas identificadas sdo tratadas.

Politica de

Parceiros - - liad L ~ d
Responsdveis As operagdes sdo avaliadas regularmente por questoes de

seguranca, incluindo dreas para equipamentos e alojamento
de trabalhadores, quando séo fornecidas.

Principais Praticas

As metas da empresa para alcancar zero acidentes séo
ativamente monitorizadas e relatadas, enquanto continuam
a encorajar a comunicacgdo transparente de quaisquer
incidentes que ocorram.

Um plano de gestdo de crise estd em vigor, incluindo
planos de contingéncia e priorizacdo da saude e segurangca
dos trabalhadores.

Os empregadores fornecem e os trabalhadores séo
encorajados a adotar e manter boas prdticas de saude e
seguranc¢a que abrangem tanto o bem-estar fisico quanto
mental.

tos Humanos
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@ Acesso a Canais de Denuncias e Reparacoes
Politica de
Parceiros
Responsaveis
Requisitos Obrigatodrios Sistemas de Gestdo Obrigatérios
Todos os trabalhadores recebem reparacdes transparentes, Hd um processo claro e documentado para tratar qualquer
justas e confidenciais que resultam na resolucdo rdpida, denuncia, garantindo a confidencialidade (a menos que
imparcial e equitativa de questées que possam surgir como seja dada permissdo pelo reclamante para revelar a uma
parte da sua relacéo de trabalho. determinada pessoa).
Os canais de dendncia est@o de acordo com os Principios Hd& uma politica de néo retaliacéo para os trabalhadores
Orientadores das Nacdes Unidas sobre Negdcios e Direitos ou denunciantes que denunciam queixas, com medidas
Humanos e sGo bem comunicados e acessiveis de forma a especificas para proteger os denunciantes contra retaliacdes.

permitir que os trabalhadores informem qualquer problema.

Todos os funciondrios sé@o formados na politica e
procedimentos para lidar com as denuncias e os gerentes
s@o especificamente formados para evitar retaliacoes.

Os canais de denuincia garantem a confidencialidade
de qualquer reclamante, a menos que o reclamante dé
permissdo para revelar a uma determinada pessoa.

Aqueles que relatam uma denuncia ou participam em
qualquer investigagé@o de uma denuncia ndo devem ser
retaliados.

Principais Praticas

Os dados andénimos sobre o recebimento e tratamento de
denuncias sdo mantidos e analisados para garantir a

As denuncias s@o tratadas de forma eficaz, oportuna e - . o
eficacia dos mecanismos de denuncias.

respeitosa, sendo escalonadas e supervisionadas pelo nivel

apropriado de gestdo. o o . _
Sdo identificadas as causas de queixas e reclamacgdes e

quaisquer padroes subjacentes relacionados, a fim de fazer
melhorias operacionais quando apropriado.

Os canais de denuncias séilo amplamente comunicados

e acessiveis, a fim de permitir que as comunidades

locais informem a empresa qualquer questéo, em
conformidade com os Principios Orientadores das Nagoes
Unidas sobre Negdcios e Direitos Humanos.

tos Humanos
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Direitos Fundiarios

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Os parceiros comerciais procuram e documentam ativamente
a implementacdo efetiva do consentimento livre, prévio

e informado cada vez que a aquisi¢do, o planeamento,

a mudancga do uso da terra ou o desenvolvimento da

terra podem afetar os direitos legitimos de posse das
comunidades locais ou afetar a terra sujeita & posse coletiva
legitima.

Requisitos Obrigatodrios

Estas exigéncias aplicam-se apenas aos parceiros comerciais
envolvidos na aquisicéo, arrendamento ou alienacdo de terras e/
ou quando o uso da terra estd a ser alterado, o que pode afetar
os direitos dos individuos ou comunidades.

Ndo deve haver envolvimento em nenhuma forma de
apropriacdo de terra e deve haver uma abordagem de
toleréncia zero em relacgdo & apropriacdo de terra por outros
com relacdo a qualquer terra adquirida, arrendada ou Estas exigéncias aplicam-se somente aos parceiros comerciais
usada. envolvidos na aquisicdo, arrendamento ou alienacdo de terras e/
ou quando o uso da terra estd a ser alterado, o que pode afetar
os direitos dos individuos ou comunidades.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios

Os direitos legitimos de posse da terra dos individuos,
comunidades e populag¢des indigenas, incluindo os direitos
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consuetudindrios e informais, sdo respeitados, e a devida
diligéncia é empreendida para defender os seus direitos
estabelecidos de propriedade, terra e uso da terra.

Quando uma mudanca no uso da terra é planeada, o
impacto ambiental e social é avaliado e adequadamente
abordado com a participacéo das comunidades afetadas
e publicado num formato e linguagem acessiveis as
comunidades afetadas.

A aquisicdo, o planeamento do uso da terra, as mudancas

e o desenvolvimento da terra sdo geridos de forma a
cumprir as leis nacionais e respeitar os direitos humanos,
incluindo os direitos consuetudindrios & terra e aos recursos,
o que oferecer a maior protecdo.

O direito das mulheres a propriedade e acesso & terra deve
ser reconhecido e respeitado.

Existem politicas escritas sobre o respeito dos direitos
fundidrios de todos os titulares legitimos de terras afetadas
pelas operagdes do parceiro comercial, incluindo uma
toleréincia zero para a apropriacdo de terras.

Estd em andamento um processo de devida diligéncia
operacional para efetivamente identificar, prevenir, mitigar
e tratar quaisquer violagdes dos direitos de terra nas
operagdes do parceiro comercial e para verificar como estas
sdo identificadas e remediadas.

Responsabilidade e recursos suficientes séo designados para
gerir questoes de direitos fundidrios e o envolvimento da
empresa com a comunidade.

Os individuos responsdveis pela aquisic@io ou mudancas
no uso do solo s@o formados periodicamente no FPIC e
compreendem plenamente como identificar e avaliar o
impacto dessas aquisi¢does ou mudancas.
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Principais Praticas

Os dados das avaliagdes de impacto sdo desagregados por

Politica de ) K R K
FerEE ey género, origem nacional, tribo ou casta.

Responsdveis

E assumido um compromisso publico para apoiar
ativamente os investimentos agricolas responsdveis, a
rastreabilidade total e as Diretrizes Voluntarias da ONU
sobre a Governanga Responsdvel da Posse.

Processos Estratégicos contra a Participag¢do Publica (SLAPPs)
usados para silenciar defensores de direitos humanos e
ambientais e organizag¢des da sociedade civil que apoiam

os detentores de direitos afetados no ativismo legitimo néo
estdo engajados.

tos Humanos
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A operacdo, o fornecimento, o fabrico, a distribui¢éo de
produtos e a prestacdo de servicos s@o conduzidos com o objetivo
de proteger e preservar o meio ambiente.

Uma abordagem baseada no risco deve ser adotada pelos
parceiros comerciais para determinar as questées ambientais que
apresentam o maior potencial de impacto adverso em conexdo
com os seus negdcios. O Principio Fundamental 15 delineia os .
Requisitos Obrigatdrios para uma gestéo ambiental holistica com
0 objetivo de proteger e recuperar a natureza, sendo seguido por
dois Principios Fundamentais adicionais que tratam de questdes
ambientais em que a Unilever tem uma maior oportunidade de
minimizar os impactos nhegativos e maximizar o impacto positivo
nas dreas do clima, dguaq, residuos, desmatamento zero e nGo
utilizacdo de pldastico. Também pode identificar outras dareas
relevantes para os seus negdcios.
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Proteger e Regenerar a Natureza

Os negdcios s@o conduzidos de forma a proteger, preservar, recuperar a natureza (incluindo a
biodiversidade) e garantir que nado ocorra desmatamento em conexao com o fornecimento de dleo de
palma, soja, papel, e materiais de cha e cacau. O consumo de agua é reduzido, particularmente em

areas de alto stress hidrico, e a descarga de aguas residuais é adequadamente gerida.

Requisitos Obrigatdrios

151

15.2

15.3

As licencas e exigéncias legais atuais e vdlidas relativas ao
planeamento, desenvolvimento e as operagdes comerciais,
relacionadas com a protecdo do meio ambiente, natureza e
biodiversidade, sGo mantidas e cumpridas.

As leis e permissdes aplicdveis relacionadas com a dgua -
incluindo, mas ndo se limitando & capta¢do de dgua, uso de
agua, gestdo de dguas superficiais e descarga de
efluentes - sGo cumpridas.

Os fornecedores diretos dos materiais em questéo conforme
definido nas Diretrizes da Politica de Pessoas e Natureza, sé
poderdo vender materiais & Unilever provenientes de locais que
sejam verificados como livres de desmatamento, com base

na data de corte aplicavel de acordo com as exigéncias da
Politica de P Nat .

Sistemas de Gestdo Obrigatorios

154

Um sistema de gestdo ambiental estad em vigor, e é
atualizado periodicamente, para identificar e mitigar
questoes relacionadas com a gestdo da dgua e a descarga de
dguas residuais.

Os seguintes sistemas gerais de gestdo deverdo estar
em vigor para atender aos Requisitos Obrigatérios para cada
Principio Fundamental sobre o pilar Planeta.

15.5 As politicas e procedimentos de gestéio ambiental estéo em
vigor e s@o implementados para questdes que apresentam
riscos ambientais significativos relacionados com as suas
operagoes.

15.6 Politicas e processos de devida diligéncia relevantes as
exigéncias nacionais e internacionais de fornecimento estdo
em vigor e s@o implementados conforme exigido pelas
leis e regulamentos aplicaveis, e conforme aconselhado
ou solicitado pela Unilever antes da rela¢éo comercial, ou
conforme acordado contratualmente.

15.7 E fornecida formacéio a todos os trabalhadores relevantes

para assegurar o conhecimento e o cumprimento de todas as
autorizagdes legais necessdrias.

15.8 Todos os dados necessdrios sdo compartilhados com
a Unilever para permitir que a Unilever utilize essas

informacgoes (de forma anénima, quando é permitido o
anonimato) para cumprir as exigéncias regulamentares

e de todas as leis relevantes de direitos humanos, protegéo
ambiental e diligéncia devida da cadeia de fornecimento.

15.9 Politicas e procedimentos relevantes sGo amplamente
divulgados em toda a sua organizagéio, com a aplicagéo de
formacgdo apropriada.
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Exigéncias Obrigatdrias Futuras 15.16 Uma revis@o sistemadtica das prdticas de sustentabilidade
e sistemas de gestéo ambiental é realizada regularmente
e de Aplicavel a fornecedores de ingredientes e formulacoes com o apoio de especialistas independentes e com o
utilizadas em produtos para cuidados da casa, beleza e envolvimento das comunidades locais para determinar se
cuidados pessoais, quando informado pela Unilever: politicas e procedimentos apropriados estéio em vigor e

s@o eficazes.
15.10 Dados sobre biodegradabilidade de ingredientes orgéanicos

(que contém carbono) sdo disponibilizados & Unilever de 15.17 A captacéo de dgua e a gestéo de dguas residuais séo
acordo com métodos de teste da OCDE reconhecidos medidas e divulgadas publicamente

internacionalmente.

15.11 Os ingredientes e formulagdes orgdnicas (que contém carbono) 45 13 Em dreas com um alto nivel de stress hidrico. a

s@o 100% biodegradaveis. otimizacéio da dgua para resolver escoamentos e
desperdicios é estabelecida e o tratamento avancado de
Principais Prdaticas dguas residuais é implementado.
15.12 As prdticas de sustentabilidade e planos de melhoria 15.19 A acdio coletiva para melhorar a qualidade da dgua
de desempenho, tais como os descritos nos Principios foi estipulada, priorizando as dreas de stress hidrico
de Agricultura Regenerativa (PAR) da Unilever, estéo através da implementacéo da Norma de Alianca por

incorporados em todas as atividades comerciais relevantes

) A - Intendéncia da Agua.
para tratar de questdes ambientais materiais.

15.20 As partes interessadas em toda a cadeia de valor
15.13 Aplicavel a fornecedores de materiais agricolas: O Codigo P

estdo empenhadas em melhorar a biodiversidade e o
de Agricultura Sustentdvel (CAS) da Unilever e padrdes q ho d it dent fora dos limit
equivalentes ao CAS s@o implementados. dgsli?cﬁen 0 dos ecossistemas dentro € tora dos imites

15.14 Os fornecedores de materiais agricolas identificam e
implementam planos para gerir a biodiversidade e os
riscos do ecossistema para operacdes em dreas sensiveis ou
préoximas a estas.

15.15 Aplicavel a fornecedores de materiais minerados: requisitos

como os definidos no Codigo para Extracdo Responsavel

(CER) ou outras normas equivalentes séo implementados.
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objetivos do Acordo de Paris e limitam o aquecimento global abaixo dos 2

7, Acgdo Climatica
Q\ég As emissoes de gases com efeito de estufa sao reduzidas de acordo com os
- graus centigrados em comparag¢dao com os niveis pré-industriais.

‘“’ticq de

Requisitos Obrigatoérios
16.5 Os fornecedores estéio empenhados em reduzir as emissoes
16.1 Todos os requisitos legais aplicdveis sGo cumpridos e as de gases com efeito de estufa em toda a cadeia de valor,
licengas séo concedidas com relagdo a gestéo e seja diretamente ou através da participagdo em grupos
reducd@o de emissdes de gases com efeito de estufa. industriais relevantes que impulsionam ag¢des colaborativas
sobre questdes climdaticas (dentro dos limites da lei da
concorrénciay).
Exigéncias Obrigatdrias Futuras
16.6 Os créditos de carbono sdo usados somente para emissdes
16.2 Quando solicitados, os dados sobre as emissées de gases com residuais de gases com efeito de estufa e apés reducdes
efeito de estufa, a nivel de produto para os materiais vendidos a absolutas comprovadas em linha com o SBTi e sdo relatados
Unilever, séio compartilhados para disponibilizagéo pela _ separadamente das reducdes de emissGes de gases com
Unilever em relatdrios publicos e as autoridades sobre assuas ~ €feito de estufa. S——
metas de redugdio de emissdes de gases com efeito de estufa. -
Isto deve ser feito através de uma metodologia acordada e '
deve incluir a verificagéo por terceiros.

16.3 Um sistema de gestdo ambiental relacionado com a redugéo
de emissdes com efeito de estufa estd em vigor, e é
implementado e atualizado periodicamente para identificar
e mitigar essas emissoes.

Principais Praticas

16.4 Uma meta publica e um plano para reduzir as emissdes de
gases com efeito de estufa, de acordo com as metas do Acordo
de Paris e os requisitos do Protocolo de gases com efeito de estufa
ou padrdo equivalente s@o estabelecidos, com o progresso
relatado publicamente pelo menos anualmente. As metas
de reducdo de emissdes de gases com efeito de estufa séo
aprovadas pela iniciativa Science Based Targets (SBTi),

através de: https://sciencebasedtargets.org.
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'I“’tica de
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Mundo sem Residuos

A producao de residuos é reduzida e o desperdicio zero para aterro é

atingido. O uso de plasticos e o desperdicio sdo reduzidos para ajudar a
criar uma economia transparente e circular para os plasticos.

Requisitos Obrigatdrios

171

17.2

17.3

174

As leis e autorizacgdes aplicaveis relativas ao armazenamento,
manuseio e eliminagd@o de residuos diretamente ou através de
subcontratados sdo cumpridas.

Os residuos s@o armazenados, manuseados, transportados e
eliminados de forma a proteger a saude e a seguranca das
pessoas, bem como a fim de proteger o meio ambiente.

Todos os requisitos legais aplicaveis com relagéo a aquisic@o
de matéria-prima pldstica, producdo, armazenamento,
transporte e gestdo de fim de vida util sGo cumpridos.

Os fornecedores de pldstico pés-consumo reciclado (PCR)
realizam testes de migra¢éo anual (de acordo com o método
de teste padréo da Unilever) para confirmar que os materiais
fornecidos a Unilever estéo dentro dos limites aprovados para
contaminantes e os registos apropriados desses resultados
s@o mantidos. Qualquer contaminante identificado acima do
limite deve ser avaliado de risco e o resultado comunicado a
Unilever.

Sistemas de Gestdo Obrigatérios

17.5

Um sistema de gestdo ambiental estd em vigor

e é atualizado periodicamente para identificar e mitigar
questoes relacionadas com a gestéo e redugdo de
residuos.

Aplicavel a fornecedores que utilizam o pldstico nos seus
processos de producdo:

17.6

17.7

Politicas e controlos de gestdo claros, eficazes e apropriados
as suas operagoes estdo em vigor para gerir a producdo,
uso e tratamento de fim de vida util do pldstico, sendo
atualizados periodicamente.

Um processo para identificar e gerir os potenciais

impactos ambientais adversos e riscos (associados a
producgdo, uso, reducdo, recolha e gestio de fim de

vida utildo pldstico) relacionados com as suas operagdes estd

em vigor. Procedimentos e controlos adequados para minimizar
os riscos identificados s@o implementados.

Exigéncias Obrigatdrias Futuras

Aplicavel a fornecedores de embalagens plasticas:

17.8

17.9

Os fornecedores de embalagens pldsticas sé fornecem
pldastico que é projetado para ser totalmente reutilizavel,
reciclavel ou compostdvel.

Os fornecedores de embalagens pldsticas desenvolvem

e divulgam um inventdrio de pldsticos para apoiar os
esforcos de transparéncia e rastreabilidade (relacionados
com os plasticos) da Unilever ou de outras partes. Isto inclui

dados relevantes tais como conteudo a base de fdsseis
virgens, conteudo reciclado pds-consumo e detalhes sobre a

capacidade do pldastico de ser reutilizado,

reciclado ou

compostado.



Introdugéo — Principios Fundamentais — Requisitos — Comunicagdo deviolagdes — Anexo 36

Principais Praticas

17.10 Nenhum residuo néo perigoso é enviado para aterros
sanitdrios ou incinerac@o sem recuperacdo de energia.

17.11 Os fornecedores de embalagens reduzem para metade
a quantidade de pldstico virgem utilizada e otimizam a
quantidade de pldstico reciclado.

17.12 Quando ndo existem leis locais de gestdo de
residuos, s@o tomadas medidas para garantir que a
gestdo de residuos (inclusive realizada por
subcontratados) seja realizada de acordo com as melhores
prdticas internacionais.

17.13 Os parceiros comerciais estabelecem um plano de longo
prazo para praticar os ‘5-R’s de gestdo de residuos:
Repensar, Recusar, Reduzir, Reutilizar, Reciclar.

17.14 S@o desenvolvidos principios e abordagens da economia
circular para a construgéio de modelos de negdcios circulares.

17.15 Para os parceiros comerciais onde o desperdicio alimentar
existe, € assumido o compromisso publico de que até
2030 reduzirdo para metade o desperdicio alimentar em
operacoes diretas. As métricas, metas e planos de entrega
s@o definidos e os dados sdo divulgados através de indices
externos.

17.16 Estratégias eficazes de uso, reducgdo, recolha e reciclagem de
pldsticos estdo em vigor em toda a cadeia de valor.

17.17 Colaboragéo e parcerias com as partes interessadas (dentro
dos limites da lei da concorréncia) s@o estabelecidas para
inovar materiais pldsticos e melhorar a gestéo do fim de vida
util com o objetivo de combater os residuos pldsticos, alinhar
e desenvolver sistemas industriais, benchmarking e padroes,
e alavancar tecnologias capacitantes.
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Comunicac¢ao de violacoes Dicas de implementacao
Politica de
::;;‘Zi;‘zzveis 1. Qualquer falha no cumprimento dos Requisitos 1. Reveja as suas politicas, procedimentos e prdticas atuais
Obrigatdrios da nossa PPR da qual o parceiro comercial contra os Requisitos Obrigatdrios para garantir que
esteja ciente e que ndo seja retificada num prazo ndo corre o risco de qualquer violag@o da nossa PPR.
razodvel deve ser comunicada a Unilever o mais rapido
possivel. Caso ndo o faga, estard a violar a nossa PPR. 2. Fale com seu o contacto na Unilever para discutir quaisquer
dareas que nio compreenda ou compartilhe connosco quaisquer
2. Apoiamos fortemente uma cultura de transparéncia desafios que possa ter para atender as exigéncias desta

tanto para os parceiros comerciais quanto para os seus
trabalhadores, sem medo de retaliagdo contra aqueles que
denunciam violag¢des reais ou suspeitas.

Politica.

3. Familiarize os trabalhadores relevantes com a nossa PPR e
com o procedimento para relatar suspeitas de violagdo a
Unilever.

Os parceiros comerciais e os seus trabalhadores, comunidades
e outras partes interessadas podem comunicar a Unilever,

por telefone ou online, violag¢des reais ou suspeitadas da
nossa PPR (incluindo qualquer falha de um trabalhador

da Unilever ou de qualquer pessoa agindo em nome da
Unilever). Os relatos podem ser apresentados de forma
confidencial e anénima (quando permitido por lei). Para

mais informacodes, clique em Levantar uma Preocupacdo ou
aceda a: www.unilevercodesupportline.com.

4. A Unilever investigard qualquer preocupacgdo levantada e
discutird os resultados com o parceiro comercial. O parceiro
comercial deve auxiliar em qualquer investigacdo e dar
acesso a qualquer informagdo razoavelmente solicitada.

oes

de violag¢

5. Se for necessdria uma correc@o, o parceiro comercial criara
e informard a Unilever sobre as suas ag¢des corretivas, planos
de implementagdo e cronograma para resolver a violagdo
de forma eficaz e rdpida.

icacao

Comun

=
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Anexo

Politica de
Parceiros
Responsaveis

Os seguintes principios, normas e conven¢des foram usados na
preparacdo desta Politica de Parceiros Responsdveis e podem ser
uma fonte util de informagdes adicionais:

NOTA: Esta Politica de Parceiros Responsdveis substitui as
« Objetivos de Desenvolvimento Sustentdavel das Nac¢ées Unidas nossas Politica de Fornecimento Responsdvel e Politica de

i Parceria Comercial Responsdvel. Qualquer referéncia a nossa
Politica de Parceiros Responsdveis, PPR, Politica de

. Organizacdo Internacional do Trabalho: il com Forneamlento Responsavel, PFR, PO[IItIC.Cl de Parceria Comercial
A - Responsavel, PPCR e/ou ao nosso Cédigo de Fornecedor, em
referéncia especifica a:

qualquer documentagdo ou contratos com o fornecedor, tem
aintencdo de se referir a esta Politica de Parceiros
Responsaveis.

Para mais informacdes sobre a nossa Politica de Parceiros
Responsaveis, incluindo o glossério e perguntas frequentes, visite
Unilever.com/responsible-partner-policy. Se € um fornecedor,
poderd encontrar mais informagées sobre os prazos dos
Requisitos Obrigatdrios Futuros no seguinte site

Horas de Trabalho www.unilever.com/suppliers/becoming-a-unilever-supplier.
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